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Tisztelt Képviselo Testiilet!

A Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalat miikodését az 1997.évi XXXLtv. a gyermekek
védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo torvény; a 15/1998.(1V.30.) NM rendelet a
személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairél és mitkédésiik feltételeirdl szolo rendelet szabalyozza.

A csaladsegitok feladataikat az Etikai Kodex szerint, valamint az adatvédelmi tdrvény
betartasaval végzik.

A csaladsegitdk beszamolnak sajat tevékenységiikrdl, atfogéan értékelik éves munkajukat,
milyen feladatokat oldottak meg és azok mennyiben voltak eredményesek. Feltarjak, hogy mi
segitette, mi nehezitette, vagy akadalyozta munkajukat. A kozos célok megfogalmazisa
eldsegiti a csalad- és gyermekjoléti alapellatas fejlodését, a szakemberek egylittmiikddését, a
jelzbrendszer §sszehangolt milkddését, a feladatok hatékonyabb, szinvonalasabb ellatasat.

A képvisel6 testiilet minden évben megkapja a szolgalat altal készitett szakmai beszamolgjat
az eloz6 évrol.

A csaladsegit6 feladata szocidlis és mental-higiénés problémak, illetve egyéb krizis helyzet
miatt segitségre szoruldé személyek, csalddok szdmdra tdmaszt nyijtani az életvezetési
képesség  megdrzésében. Ez  jelenthet informécionyujtast,  problémamegoldast,
lelkitamogatast, vagy ligyintézést is. A problémak kezelésének elsodleges eszkoze a csalad
erdforrasainak a megtaldlasa, a kliens 8nallova véldsa. A szolgaltatas magaban foglalja:

- aszocialis, életvezetési €s mentalhigiénes tanacsadast;

- az anyagi nehézségekkel kiizdék szamara a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz,

tovabba a szocidlis szolgaltatdsokhoz valé hozzajutas megszervezeéset;

- acsalddgondozast, igy a csalddban jelentkezé milkddési zavarok, illetve
konfliktusok megoldasanak elosegitését;

- kozosségfejlesztd, valamint egyéni és csoportos terapids programok szervezeset

- atartos munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az adossa terhekkel €s lakhatasi
problémakkal kiizd6k, a fogyatékossaggal €lok, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek, a
pszichiatriai betegek, a kabitoszer problémaval kiizd6k, illetve egyéb szocidlisan rdszorult
személyek és csalddtagjaik részére tanacsadas nynjtasat;
A csalddsegit6 elé az adott probléma a csaldd 6nkéntes (sziilok, nagysziilok, vagy akar a
gyermek) megkeresése kapcsan; vagy a jelzbrendszer valamely tagja (iskola, 6voda, védono,
rendorség, birdsag stb.) értesitése alapjan, illetve névtelen bejelentes alapjan keriilhet.
Az esetek egy része rovidtdvon, egyszeri esetkezeléssel lezarhato, mig bizonyos
krizishelyzetek hosszabb tavi beavatkozast igényelnek. Amennyiben a csaladsegit6é ugy itéli
meg, hogy a gyermek veszélyeztetettsége all fenn, annak megsziintetésére hosszabb tavi
csaladgondozast javasol. A probléma silyossagan és a sziilo egyiittmikddésen mulik, hogy a



csaladgondozas az alapellitds keretein beliil, vagy kotelezéssel, védelembe vétel utjan
torténik.

A csaladokkal folytatott munka elsédleges szempontja tovabbra is a segitségnyujtas, hogy a
csalad jol miikédjon, hogy gyermekek a csaladjuk korében nevelkedjenek és a megfelelé testi,
értelmi, érzelmi és erkdlesi fejlédésiik biztositott legyen. Feladatunk a veszélyeztetettségek
megelozése, feltarasa, megsziintetése.

A Csaldd - és Gyermekjoléti Szolgalat munkateriiletei:

A Szolgalat gondozasi feladatokat lat el:

- alapellatasban gondozott csaladok esetében,

- védelembe vett gyermekek csalddjainak esetében,

- felndttek esetében, egytittmiikddési megallapodas alapjan
- szabadidds és prevencios feladatok szervezése, vezetése
- jelzorendszer miikGdtetése

- kérnyezettanulmanyok, vélemények, javaslat készitése

Ezeken kivil a nem egyiittmiikddési megdllapodds alapjan, hanem un. egyszeri
esetkezelésben is végez a szolgélat szakmai tevékenységet. Kérnyezettanulmanyok készitése,
tandcsadas, informacié nyujtas stb. Felnéttek és gyermekek esetében egyarant.

A csaladsegités és gyermekvédelem célja:

A gyermekekkel, csaladokkal végzett szocidlis munka sordn, a csalddokban jelentkezo
miikddési zavarok ellensulyozasa, a csaladi konfliktusok megoldasanak elésegitése, kezelése.
A telepiilés mikodési terliletén él6 szocidlis és mentdlhigiénés problémak miatt
veszélyeztetett, illetve krizishelyzetbe keriilt személyek, csalddok életvezetési képességének
megoérzése, az ilyen helyzethez vezetdé okok megel6zése, valamint a krizishelyzet
megsziintetésének eldsegitése. A csaladsegitd feladata a raszorultak részére biztositani az
alapellatas keretébe tartozd csalddsegitést, mely megel6z6 tevékenységbdl, az egyének és a
csaladok életvezetési képességének megbrzésébdl és a felmeriild problémak megoldasabél all.

Kapcsolatfelvétel médjai:

- a segitséget igényl6k sajat dontés alapjan, onként keresik fel a Szolgalatot,

- a gyermekkel, felnéttel, csaldddal kapcsolatban, 4ll6 intézmények jelzése, vagy azok
javaslata alapjan,

- egyes hatosagok (rend6rség, partfogo felligyelet, gyamiigy) jelzése, felkérése utan,

- gyermek veszélyeztetettségét jelzo allampolgari bejelentés alapjan,

- felndttek esetében jelzérendszeri tag/ok, vagy allampolgdr tehet jelzést

A csaladsegité az tgyfélfogadas, csaladgondozas és egyéb tevékenységei mellett
adminisztracios feladatokat is végzett. Napi munka nagy részét a forgalmi és esetnaplo
vezetése, a hivatalos levelezés és iigyintézései, a GYVR és KENYSZI-TEVADMIN
rendszerben t6rténé napi szinti jelentés, a kapcsolattartds a jelzérendszeri tagokkal,
szolgaltatokkal tették ki. Valamint a csalddsegité eleget tesz az elGirds szerint azon
kételezettségének is, hogy az tin. heti jelentést megkiildi a HID Kozpontnak a szolgalathoz
érkezett telepiilésre vonatkozo jelzésekrol.




A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat munkamdédszere:

- A csaladsegitdé a munkdjat a szakmai vezetd irdnyitisaval a szakmai iranyelveket
figyelembe véve és kévetve, a teriiletén 6nélldéan és teamben végzi. F6 munkamddszere a
komplex csalddgondozas.

. A Dorogi Szocidlis Szolgaltaté Kdzpont Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat a dorogi
kozponti telephelyen heti gyakorisaggal team — et, illetve szakmai esetmegbeszélest tartott. A
team megbeszélésen a Szolgilat munkatdrsai vesznek részt, itt megbeszélésre keriilnek az
aktuélis problémak.

. A szakmai esetmegbeszéléseken lehet6ség van arra, hogy példaériéki esetek,
tapasztalatok, jo gyakorlatok 4tbeszélésére kerilljobn sor. A team, munkdjaval segiti a
csaladsegitét az esetvitelben. Ezen a férumon van lehetdség a szakmai dokumentacid
valtozasainak atbeszélésére, tapasztalatcserére is.

. Eleget tesz adminisztracios kotelezettségeinek

s Az intézmény miikddésével, a csaladsegiték szakmai munkédjanak mindségével
kapcsolatban panasz nem érkezett sem az intézmény vezetdje, sem a fenntarto felé.

2018. szeptember 1-t6l Gyvt. 40/A § (2) ag) pontja értelmében keriilt bevezetésre az ovodai-
iskolai szocialis segités, mely szakfeladatot a jogalkoté a csalad-és gyermekjoléti
kozpontokhoz rendelte kotelezben ellatandd feladatként. A szocidlis segitéknek felséfoki
szakiranyd (szocidlpedagdgus, szocidlis munkds, szocidlpolitikus- stb.) végzettséggel kell
rendelkezniiik. 1.000 fé kéznevelési intézményben nyilvantartott gyermekre vetitve kell 1 {6
szocialis segit6t alkalmazni a kézpontnak. Az 6vodai és iskolai szocialis segitd szolgaltatas a
gyermek veszélyeztetettségének megel6zése érdekében a szocialis segité munka eszkOzeivel
tdmogatast nyujt a kdznevelési intézménybe jaré gyermeknek, a gyermek csaladjanak és a
kéznevelési intézmény pedagogusainak. Az oOvodai és iskolai szocidlis segitd egyéni,
csoportos és kozosségi szocidlis munkat végez, valamint gyermek- és ifjusagvédelmi
feladatokat lat el. Ezt a tevékenységet a 2023-ban Koébor Krivanekova Nikoleta, az esztergomi
HID K&zpont munkatarsa latta el Piliscséven.

Az Szt. 64. § (8) bekezdése szerint a Gyvt. szerinti csalad- és gyermekjoléti kbzpont a csalad
szocidlis helyzetének atfogd vizsgdlata alapjén elkésziti az igénybe venni javasolt szocialis
szolgaltatasokat meghatarozé szocidlis diagnézist. A csalad- és gyermekjoléti kozpont a
szocidlis diagnozis elkészitésébe bevonhatja a nem jarasszékhely telepiilésen miik6do csalad-
és gyermekjoléti szolgalatokat. A jogosultsigi feltételek fennallisa esetén a szocidlis
diagnézis kételezi a szocidlis szolgaltatokat és a szocidlis intézményeket. A csaladsegitok
eddigi tapasztalata az volt, hogy a kliensek tobbsége nem kivanja igénybe venni a szocidlis
diagnozis felvételét. Indokként azt mondtik, hogy nem szeretnék, hogy még egy ember
»belépjen” az életiikbe.

Szemeélyi feltételek:
Intézményiink ellatasi teriiletén (14 telepiilés) jelenleg 11 {6 csaladsegito latja el a szolgalatot.
Jellemzéen minden telepiilésen, beleértve a kdzos dnkormanyzatokat is egy-egy f6 dolgozik.
Ez alél Dorog és Tokod kivételt képez, mivel Dorogon a lakossdgszam indokolja a harom fo
csaladsegit6i létszamot, illetve Tokod, ahol nagyon magas esetszam miatt egy csaladsegito 3
munkanapon besegit.



A csaladsegitol feladatokat 2023-ban a telepiilésen Csillag Ramdna szocidlpedagdgus
veégzettségl csaladsegito latta el.

A 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet, mely a személyes gondoskoddst nydjtd gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatait és miikodésiik
feltételeit taglalja, 1. szdmi mellékletében szabdlyozza a szakmai létszdm minimum
feltételeit. Ennek megfeleléen egy csaladsegité maximum huszonét csalddot gondozhat,
valamint 10 olyan esetet lathat el, ahol hatdsagi bevonas nem tértént.

Tovabbra is szorosan egyiittmikddiink a hatosagi eljarassal érintett ligyek vitelében a
jarasszékhelyen miikod6 Csalad-és Gyermekjoléti Kézpont szakembereivel. (HID Szocialis,
Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont, cime: Esztergom, Baross G. u 3. Tel.: 33/415-435.)

Jarasi Jelzérendszeri tanicsadéi feladatokat a HID Szocidlis, Csaldd- és Gyermekjoléti
Kozponttdl Téth Divid, az esetmenedzseri feladatokat Murdnyi Tiinde latta el, akik a hatosagi
intézkedéssel érintett csaldd/ok gondozasaba kapcsolddtak be.

A gyermekvédelmi rendszerben dolgozé szakemberek térekszenek arra, hogy a telepiilésen
¢lo gyermekek megfelelé anyagi, szocialis biztonsagban, megfelelé oktatasi és kulturalis
kozegben, és szeretetteljes csaladi kornyezetben fejlédhessenck. A feltételek megteremtése
elsddlegesen a csalad feladata, a sziilék feleldssége.

Targyi feltételek:

Piliscséven tovabbra is a Szocilis Alapellaté Szolgalat kiilén iroddjdban zajlik a csaladsegitoi
munka, ahol heti egy alkalommal, hétfénként 9.00-12.00 k&zott keriil sor az ligyfélfogadasra.
A helyiség lehetoséget ad, hogy a kliensekkel torténd segitdé beszélgetések az
esetmegbeszélések, esetkonferencidk, tandcskozdsok nyugodt, tagas koriilmények kozott meg
tudjanak t6rténni. A segitd munkahoz, erre nagy sziikség van. A csaladsegitd
munkavégzéshez sziikséges feltételeket (internetes elérhetdséget, fénymasoldsi, nyomtatasi
lehet6séget) a Szocialis Alapellaté Szolglat, a szolgélati telefont a Piliscsévi Onkormanyzat
biztositja. A szolgalat altal biztositott a laptop az ligyintézésekhez. Intézményi szinten céges
auto is rendelkezésre all (csaladlatogatasok) sziikség szerint. Az autét a tobbi csaladsegitével
térténd egyeztetés alapjan lehet igénybe venni.

Szakmakozi megbeszéléscket a 15/1998. évi Nm. végrehajtasi rendelet eldirdsa szerint évi 6
alkalommal kell megszervezni. A jelzérendszeri tagoknak irdsban jelezni kell a tdvolmaradas
okat €s tényét. A szakmakozi megbeszélések témainak kidolgozasakor térekedtink a
hatékonysagra. A téma altaldban a kozts megbeszélések alkalmaval sziiletett. Felmeriild
kérdések, bizonytalansagok, hasznos informdciok, aktualitasok tovabbitdsa céljabol keriiltek
megszervezeésre.

Intézményi szinten 7 esetben volt szakmakizi megbeszélés az elmiilt évben az alabbi
témakban:




Szakmakizi megbeszélések témai intézményi szinten 2023-ban

7 volt megtartva, de egy téma azonos volt a gyermekjogok iigyben.

datum téma eldado maodja
1 Gyermekjogok Banhézi Agnes személyes
2023. 04. gyermekjogi jelenlét,
04. képviselo Lednyvér
2 Fejtetvesség Enyedi-Winkfein | személyes
2023. Bernadett jelenlét, Dorog
04.05. csoportvezetd
védond
3 | 2023.04. Tamogatott lakhatas, fogyatékos | Uveges Laura személyes
18. intézmények kivaltasi programja vezetd, Irmak jelenlét, Dorog
Nonprofit Kft
4 Szakemberek jogi ismereteinek Bénhézi Agnes személyes
2023.05.02. | jogtudatossaganak novelése gyermekjogi jelenlét, Bajna-
képviseld Epo6l-Tokod
5 | 2023.05.24. | Fogyatekossagiligyi tanacsadas Szollsi Katalin és | személyes
Sarkany Krisztina | jelenlét, Dorog
fogyatékossagiigyi
tanacsadok
6 | 2023.09.11. | VIA-BONA Hajlektalan szdllo, | Kiss Orsolya személyes
[ntézménylatogatas, szolgaltatasok | intézményvezetd | jelenlét,
bemutatisa Esztergom
7. | 2023.11.15. | HID Szocialis, Csalad-és Gyermekjoléti | Szenczi Agnes és | személyes
Kézpont bemutatdsa, szervezeti | Csdszar Krisztina | jelenlét-online,
felépitése, szolgdltatasainak ismertetése, Tokod

Szolgalatunk dltal végzett éves mutatdja Piliscsév teriiletén

Piliscsév teriiletén az elmuilt évekhez képest valtozds nem tortént a csaladsegité szemelyet
illetben. A telepiilésen az 6vodai és iskolai szocidlis munka a 2019-ben elindult, jelenleg is
miikodik.

2023, év folyam#n a gondozotti létszdim mutaté alakuldsa:
13 csaladot /14 fot gondozott a szolgalat
- alapellitasban 7 gyermek, 5 csaldd (az év sordn 3 csaldd iigye keriilt lezardsra)
- védelembe vétellel 2 csalid 2 gyermekét gondoztuk (az év sorin 1 nevelésbe
vétellel zarult)
- felndtt gondozas S személyt érintett, ahol nincs gyermek

Ugyfeleink iskolizottsagat tekintve a kovetkezok a jellemzok:
- dltaldban az dltaldnos iskola nyolc osztalya
- befejezett szakmunkésképzd, szakiskola



Gazdasagi aktivitas szerinti jellemzik:

- a felnétl tigyfelek jorészt dolgoznak, leginkabb bejelentett, hivatalos munkahelyiik van,
illetve nyugdijbol szarmazik a bevételiik

- a kiskornak adltalanos iskoldba, illetve szakmunkasképzé iskolaba jarnak, 6vodaskori
gyermek, illetve 3 év alatti gyermek nem volt az tigyfélkérben.

A forgalmi naplé szima 317, ennyi esetben toriént esetkezelés. Csalidlatogatas 76 csetben
tértént. A szolgalatnal nyilvantartott 6sszes tigyfél szama 55 6 (38 csaladot jelent).

Segitettiilk a csaladokat a hivatalos ligyeik intézésében, tdjékoztattuk az igénybe vehetd
ellatasokrol, kozvetitettilk mds szolgdltatasokhoz tligyfeleinket. Segitd beszélgetés keretében
mentalisan tamogattuk a kiskortiak csalddjat, sziikség szerint pszicholégushoz, jogdszhoz,
nevelési tandcsaddba iranyitottuk 6ket.

Amig a korabbi években a telepiilésen az tigyfélkdrben nem volt jellemzé a silyos anyagi
gondokkal, lakhatdsi problémaval, ezzel szemben tavaly — csakugy, mint kordbban a 2022-es
évben - tébb esetben tapasztaltuk meg a rendszeresen fenndll6 megélhetési problémakat,
illetve a nem megfeleléen megoldott lakhatast.

A problématipusokat tekintve a gyermeket nevel6 csaladok kérében hasonléan a tavalyelotti
¢vhez, vezetdé probléma volt a csaladban eléfordulé életviteli, gyermeknevelési, valamint
csaladi-kapcsolati problémak, az anyagi gondok, illetve a szenvedélybetegség.

Kiskoruakat érintd gondozasi iigyekben a 2023-as év soran tébb esetben kértiikk a Maltai
Szeretetszolgalat, a dorogi Pedagdgiai Szakszolgalat, Oroszlanyi gyermekpszichiatriai rendeld
- Dr. Vajda Hilda gyermekpszichiater, HID Szocidlis, Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
addiktoldgiai tandcsaddjanak segitségét. A tavalyi évben is mindenhol hossza vérakozasi
listdval kiizdottiink, az tigyfelek pedig sziikésebb anyagi kérillmények kdzott élnek, igy nem
tudjadk megfizetni a magan ellatast. Ezt a problémat mér a tavalyelotti évben is lehetett
tapasztalni. A sziilok tobbnyire egyiittmikddéek voltak, viszont a hosszi vardlista
megnehezitette ligyek pozitiv irdnyban térténé haladasat.

A felnétt kori iigyfelek kirében tovibbra is tobben érintettek alkohollal kapcsolatos
szenvedélybetegséggel. A telepiilésen tavalyi évben 4 felndttkorti személy esetében indult el
munka a fiiggdségiik elhagyasanak segitségével kapesolatban. Ugyiikben szoros 6sszefogasra
volt szilkség a telepiilés Onkormanyzatival és a Maltai Szeretetszolgalat nappali
melegeddjével és a Domosi Kékkereszt Iszakosmentd Misszioval, illetve az esztergomi
korhdz pszichidtriai osztilyaval. Egyéb silyos életvezetési problémaval érintett felndtt
eseteben szintén a jelzorendszeri tagok egyiittmitkddésének kdszonhetden oldodott meg a
probléma.

Felnétt gondozottak esetében még az anyagi, életviteli, egészségiigyi, mentalis problémak
voltak/vannak el6térben (sok az egyediil él6 tigyfél — elmaganyosodas probléméja itt el6térbe
keriil), illetve informaciok ataddsa, tanicsadas, ligyintézéshez valo segitségkérések voltak
jelen. Tobb idésebb iigyfél esetében nehezitette és neheziti az tligyek el6rehaladasat, hogy a
havi bevételiik (nyugdij, aktiv kortak ellatisibdl szidrmazé jévedelem) rendkiviil csekély
mértékil, igy olykor a lakhatds, valamint az élelmezés nehézkesen megoldott. Ilyen esetekben
az Onkormanyzattal és az Alapellaté Szolgalattal, illetve a helyi Karitasszal egyiitt
lehetoségeinkhez mérten segitlink megoldast talalni.

Az aktiv gondozottakon tul tovabbi 27 csaldd esetében egyszeri esetkezelésre kerillt sor. A
segitséget kér6k koziil leginkabb {ligyintézésben, telepiilési tdmogatds kérelmének
megirasaban, munkahely keresésében (allaslistat kaptunk a Foglalkoztatasi Osztalytél
bizonyos idékdzonkeént), pénzbeli ellatdsokhoz valé hozzajutas - pl.: OEP segély, aktiv
kortak ellatasa, raszorultsagi alapon TB iigyintézése - kérték a kdzremilk6désiinket. Az




Onkormanyzattal minden esetben egyiitt tudtunk miikédni akér telepiilési timogatds igénylése
tigyében, szocialis tlizifa igénylése kapcsdn, illetve egyéb iigyekben.

Tovébbra is t&bb esetben iranyitottuk tigyfeleinket mas szolgaltatdsokba, ingyenes jogdszhoz,
pszichologushoz.

A pszicholégusra nagy sziikség lenne a telepiilésen, az lgyfelek tobbsége nyitott ra
gyermekeik miatt, mivel az ingyenes pszicholégushoz hosszu a varélista, és problémas az
Esztergomba valé bejutas. Az iigyfelek maganpszicholégust nem tudnak fizetni.

Kirnyezettanulmany elkészitésében 11 alkalommal vettiink részt (birésagtol, gyamhivataltol
érkeztek a megkeresések gondnoksagi, illetve gyermektartasdijhoz kapcsolodo tigyekben).
Esetkonferenciat a tavalyi év soran 2 alkalommal tartottunk, 2 csaldd tigyében.

Adomadnykozvetités 48 esetben tortént, 12 csaldd szdmdra. Leginkdbb ruhanemii,
élelmiszercsomag és jaték kozvetitése valosult meg. Az Alapellato Szolgalat Penny adomény
napjai, a Karitdsz jovoltabdl, védond altal, illetve civil felajanlassal tudtunk adomanyt vinni a
raszorulé csaladoknak. A dorogi Vordskeresztnél hetente 2-3 alkalommal van lehetéség
pékaru adomany atvételére, igy ezt a lehetdséget is kozvetitettiik a rdszoruld iigyfelek
szamara. A dorogi Maltai Szeretetszolgdlat segitsége altal 2 ligyfél kriziscsomagot kapott,
mely tartos élelmiszert tartalmazott. Kardcsony el6tt a Karitdsz osztott élelmiszer csomagot,
vezetdjével egyeztettiik az ligyfeleket.

Sziikség esetén ingyenes lehetdséget nyujtottunk a klienseknek telefonos tigyintézéshez.

A csaladokkal valé kapcsolat nagyrészt csaladlatogatasok soran valosul meg. A
15/1998.(IV.30.) NM rendelet 14. § 2 bek. a) pontja szerint ,,a szocialis segitdmunka soran
éves atlagban legaldbb havi hirom személyes taldlkozis megszervezésére és dokumentalasara
sor keriil”, az egylittmikodési megdllapodds alapjan gondozott csaladoknal. A
csaladlatogatasok €s a segitd beszélgetések keretén beliil a csaladok tanacsokat, javaslatokat,
utmutatisokat kapnak problémaik megoldasahoz. Azonban a pozitiv valtozasok eléréséhez a
csalad egyiittmiikodése, valtoztatni akarasa is sziikséges.

A szolgalathoz beérkezett 9 jelzés fobb szimadata:
- Kiznevelési intézményektél 4 esetben érkezett jelzés
- Allampolgiri bejelentés 1 esetben tortént
- Csaladsegité és Gyermekjoléti Kozponttol 1 esetben érkezett jelzés
- Onkormdnyzattél 2 felndtt esetében kaptunk jelzést
-  Pedagdégiai Szakszolgilattél 1 esetben érkezett megkeresés.

Kiskoru részérél biinelkévetésrdl nem értesiiltiink, megel6zé partfogé feliigyelet alatt
nem allt fiatalkorid. Tavaly droggal érintettség gyanijardl egy esetben érkezett jelzés kiskoru
esetében, azonban az ligyet feltarva bebizonyosodott, hogy nem volt jelen szerhasznalat, igy
nem indult gondozas a csalad esetében.

Védelembe vétel kapesdn 2 gyermek esetében (2 csalidot jelent, a tavalyi év végére a két
csaldd elkiltozitt a telepiilésrdl) kozremikodtiink az egyéni gondozasi-nevelési terv
megvaldsitasaban a HID Kozpont altal bevonva. Az esetmenedzser havi rendszerességgel
érkezik a telepiilésre, és a hatosdgi intézkedéssel érintett csaladokat kdzosen keressiik fel. A
Jarasi Jelzorendszeri Tanacsado kiilon segitségét nem kellett kérni.



Az ingyenes specidlis szolgaltatasokat a HID Szocialis, Csalad — és Gyermekjoléti Kozpont
(tovéabbiakban: HID Kézpont) nytjtja, melyek az alabbiak:

- addiktolégiai konzultacio

- jogasz,

- pszicholégus

- korrepetélas

- kapcsolatiigyelet

- korhazi szocidlis munka heti 1 alkalommal,

- szocidlis diagnodzis felvétele, ami a csaldd szocidlis helyzetének atfogd vizsgalatat

jelenti. Ez alapjan hatdrozzdk meg az igénybe venni javasolt szocidlis szolgaltatisokat.

A HID Szocidlis, Csalid- és Gyermekjoléti Kézpont, valamint a Magyar Mailtai
Szeretetszolgdlat Esztergomban ingyenes pszichologusi és jogi szolgéltatdst nyuijt a szolgalat
ellatdsi teriiletéhez tartozo6 lakosok szamara.

Szabadido — Prevencio:
A telepiilés Onkormanyzata és a védoénd felkérése éltal lehetdségem volt részt venni az
egeszségnapi rendezvényen.

A jelzorendszer és a gyermekjoléti szolgilat egyiittmiikodése:

A - gyermekjoléti szolgalat a torvényi eloirasoknak megfeleléen a gyermekek
veszélyezteiettségének  felderitésére és megeldzésére  jelzbrendszert miitkadtet. A
jelzbrendszeri tagok szakmakoézi megbeszéléseket tartanak az év sordn a tdrvényi
eloirasoknak megfeleléen. Ezen feliil esetmegbeszélések és esetkonzultiaciok zajlanak
sziikséges meértckben az esetek kapesan. A jelzorendszeri tagok minden évben rovid
tajckoztatot kiildenek a gyermekvédelmi munkarol.

Piliscsév telepiilésen a jelzOrendszer és a csaladsegité kozotti kolcsonos egylittmiikdés
megvalosult, tamogatjuk, segitjiik egymas munkajat, a problémakra valé gyors és hatékony
reagalas nagyban megkénnyiti és eldsegiti az tigyek pozitiv irdnyba valé haladasat.

A jelzérendszeri beszamolok alapjan a jelzérendszeri tagok és a szolgélat egyiittmiikodése jo,
szilkség esetén kozdsen megyiink csalddlatogatasra, ami a védondi szolgalattal valosult meg.
A 15/1998. (IV.30.) NM rendelet médositasanak 9 § (5) bekezdése szerint: ,Az éves
szakmai tanidcskozast minden év februdar 28-ig kell megszervezni”. Az éves intézkedési
tervet targyév marcius 31-ig kell a jelzérendszeri tagokkal kozosen elkésziteni.
Piliscséven az éves szakmai tanacskozasra februar 5-én keriilt sor, az el6zetesen a
jelzorendszeri tagok altal elkészitett beszamolok alapjan elkésziilt az éves intézkedési terv.

Tervezet a 2024-es évre:

> Esetmegbeszélések a telepiilési jelz6rendszeri tagokkal

» Rekreacios napokon, programokon valo részvétel

» Szakmai tanacskozasokon, konferencidkon, tovabbképzéseken valo részvétel
¥ Kozremiikodés a telepiilések programjaiban




Tisztelt Képviselo Testiilet!

Kérjiik, sziveskedjenek a Dorogi Szociilis Szolgaltato Kozpont Csaladsegité és
Gyermekjoléti Szolgalat beszamoldjat megvitatni és elfogadni.
Munkdnkhoz nyijtott segité timogatasukat készonjiik!

Piliscsév, 2024.04.16.
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